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Timski rad u zdravstvenom sistemu predstavlja neophodnost zbog kompleksnosti
zdravstvenih problema i emancipacije korisnika. Timski rad je zlatni standard u zbrinjavanju
bolesnika, gde svaki ¢lan ima svoju odredenu ulogu, uz uvazavanje uloga drugih clanova i koji
karakteriSu zajednicki rad i cilj, zajedni¢ke svrha, etika i razmena ideja usmerena ka resavanju
problema, dobra komunikacija, zajednictka odgovornost i sinergija.

Ciljevi rada bili su opisati karakteristike i prednosti timskog rada u zdravstvenoj zastiti,
opisati vrste timova u zdravstvenoj zastiti i prepoznati osnovne limitirajuce faktore za uspeh tima u
zdravstvenoj zastiti. Odabrana metoda rada bila je pregled literature.

Efekti timskog rada u zdravstvu su: smanjenje duzine hospitalizacije, smanjenje troskova i
povecanje zadovoljstva korisnika i ¢lanova tima, unapredenje kvaliteta zdravstvenih usluga,
efikasno koriséenje zdravstvenih resursa i bolja komunikacija. Za razliku od tradicionalnog
pristupa, koji je bio usmeren isklju¢ivo na bolest, danas se timovi fokusiraju na holisticki pristup
bolesniku i fenomenu zdravlje-bolest.

Pri obavljanju sloZzenih zadataka, koji podrazumevaju brzo donosenje odluka, brzu
intervenciju i brzo pronalazenje reSenja, pogotovo u hitnim situacijama i tretmanu hronicnih
bolesti, timski rad je od neprocenjivog znacaja. Osnovni limitirajuc¢i faktori za uspeh tima u
zdravstvenoj zastiti su: nedostatak kadra, nedovoljno kompetentan kadar, ograniceni finansijski
resursi, nekompetentnost Clanova tima za rad u timu (nedostatak iskustva i edukacije),
nedostatak vodstva u zdravstvenoj ustanovi, nedostatak ohrabrivanja i promocije timskog rada.
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